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DIGINATIVISTAKIN TULEE VANHUS

Ehtoolehto-trilogiani kertoo yli 90-vuotiaiden ihmisten elamasta modernissa suomalaisessa yhteiskunnassa.
Tarkoitukseni on ollut kertoa vanhuuden hyvista puolista, hyvan elaman jatkumisesta kaikkine tarpeineen
hamaan onnelliseen vanhuuskuolemaan saakka, mutta myos paljastaa satiirin keinoin modernin
yhteiskunnan koko kauheus. Fiktio paljastaa totuuden ja herattaa lukijan, niin uskon, ja siksi kirjoitan yha
enemman kaunokirjallisuutta ja muuta fiktiota faktapohjaisen journalismin sijasta. Ei ole sattuma, etta
nainad aikoina, kun todellisuuden hahmottaminen on yha vaikeampaa, media muuttuu tarinalliseksi eivatka
edes politiikka ja tiede valita faktoista.

Satiirin kirjoittaminen on tana pdivana havettavan helppoa. Aikamme on absurdi. Tiede tekee suuria
havaintoja todistaessaan, ettd metsassa kavely on terveellista ja hyvinvointia lisdavaa ja kaikenlainen
sosiaalinen toiminta vaikuttaa olevan ihmisen lajityypille ominaista ja siksi suotavaa. Satiirin helppous vain
lisdantyy, kun mita tahansa asiaa tai ilmiota tarkastellaan 95-vuotiaan silmin. Yhtakkia ruoka onkin hupi,
harrastus ja nautinto, sen sijaan, etta silla olisi ndlan poistava tai terveytta edistava vaikutus. Itsen
hemmottelu on tarkeatéa aikana, jolloin masennus on kansantauti, jota parannetaan yksinomaan laakkeilla.

95-vuotiaalla on perspektiivid, joka tuo mukanaan suhteellisuuden tajua. Subjektiivisen paivahoito-
oikeuden supistaminen kahdeksasta paivittdisesta tunnista viiteen ei ehka olekaan katastrofi, skandaali ja
merkki hyvinvointiyhteiskunnan romahtamisesta, kun muistaa, ettd ensimmainen laki paivahoidosta
sdadettiin 1973 ja kattava paivakotisysteemi rakennettiin Suomeen hadin tuskin 80-luvulla ja tama
subjektiivinen oikeus on koskenut kaikkia alle kouluikaisia lapsia vasta vuodesta 1996.

Tai jos pystyy muistelemaan vaikka vain 50-lukua, joka oli aivan dsken, todenndkdisesti tietdd, millaista
elama Suomessa oli ilman sahkoa, vesijohtoja ja viemareita, ilman vanhempainvapaata,
sairauslomakorvausta, televisiota, tyottomyystukea, lauantaivapaita, peruskoulua, ehkaisya, maksutonta
hammashoitoa, valmisruokia, pakasteita ja terveysasemia, miksei myds ilman vanhuksia, silla silloin he viela
ymmarsivat kuolla ajoissa pois muistuttelemasta meitd kaiken suhteellisuudesta.

Hi#

Viimeinen osa trilogiassani on nimeltaan Ehtoolehdon tuho. Sen olin alun perin suunnitellut absurdiksi
farssiksi, jossa viimein paasisin kdyttamaan mielikuvitusta. Aiemmissa osissa ndin paljon vaivaa, jotta kaikki
kirjoissa tapahtuva olisi uskottavaa. Kun tarina palvelutalojen ylihinnoittelusta ja hoidon laiminlydnnista,
vanhusten ylilaakitsemisestd dementoituneiksi, kuoleman karttelusta ja elaméan keinotekoisesta
pitkittamisesta, kotihoidon puutteellisuudesta ja muusta jokapaivaisesta on mahdollisimman
todenmukainen, se on inhorealismissaan silkkaa satiiria.

Mutta kolmannen romaanin piti olla mielikuvituksen tuotetta, siina saisin leikkia tulevaisuuden kauhukuvilla
ja luoda dystopian kolmen ministerion rahoittamasta monitoroidun vanhustenhoidon pilottihankkeesta.
Siina palvelutalo pyoérii niin taydellisesti teknologian avulla, ettd yhtakaan ihmista ei tarvita vanhusten
hoitamiseen. Turvallisuus hoituu valvontalaitteilla (kameroilla, antureilla ja tunnistimilla), ruokailu ravinnon
kaltaista jauhetta kolmiulotteisesti tulostavalla koneella, ladkitys automaattisella annostelijalla, pesu
itsestdan ohjautuvilla huuhtelulaitteilla, nostelu ja siirtely alykkailla apuvalineilld, 1aheisyyden tarve
hyljerobotilla, kuntoutus liikuntalaitteilla ja henkisesta hyvinvoinnista vastaavat seurustelurobotit.



Ylimpana haarii jumalan tai toimitusjohtajan kaltainen omnipotentti, dlyseina. Se ymmartaa puhetta ja
hipaisua, ja sen avulla saa yhteyden ladkarirobottiin. Seind kertoo unen tason, veriarvot ja sykkeet,
kadyttajansa ajatukset, nimipadivasankarit ja kuolleet, kaiken tarpeellisen, ja tarjoaa paalle viela tilanteeseen
sopivan Raamatun-lauseen.

Valitettavasti olen sen verran journalisti, etta selvittelin tata villia farssiani varten hieman taustoja. Kirja
ilmestyi 2015, joten tietoni ovat jo ehtineet vanhentua. Mutta tarkeinta tdssa on se, etta Ehtoolehdon tuho
ei sisalla ainuttakaan alylaitetta tai sahkdista palvelua, jota ei olisi jo olemassa. Nimittdin totuus on tama:
minulla ei ole mielikuvitusta. Siksi olen vaarallinen kirjailija, vaikka monien mielesta vain harmiton
humoristi.

En tieda yhtaan palvelutaloa, jossa hoitajat olisi kokonaan korvattu alykkaaksi kutsutulla teknologialla.
Mutta jopa tuo ravinnon kaltaista jauhetta tulostava ruoka-automaatti on kdytdssa eradssa ruotsalaisessa
palvelutaloketjussa. Onhan ensisijaisen tarkeatd, ettd vanhusten ruoka ei ole pilaantunutta ja etta siita ei
koidu liikaa kustannuksia.

Romaanissani ainoat ihmiset, jotka kdyvat tapaamassa vanhuksia, ovat vapaaehtoisia ja edustavat
dariuskovaista liikettad. Vapaaehtoiset vanhusten ystavat jakelevat Raamatun-lauseita testamenttien ja
lahjoitusten toivossa. Tamakaan ei ole minun mielikuvitukseni keksima asetelma. Yhdistan fiktiossa
modernin teknologian saavutukset ja karismaattisen uskonliikkeen apostolit, koska minusta me suomalaiset
suhtaudumme teknologiaan kuin dariuskovaiset saarnaajiinsa: hyvaksymme kaiken vailla minkaanlaista
kritiikkia tai omaa ajattelua.

Hit#

Kuka haluaa seurustelurobotin? Vain idiootti tai se, jolla on liikaa rahaa. Mutta Helsingin Kalasatamassa on
Suomen suurin hyvinvointikeskus, toisin sanoen ruma rakennus, jota ennen olisi kutsuttu terveysasemaksi.
Sen aulassa asiakkaita tervehtii seurustelurobotti. Kukaan ei vielad ole saanut selville, miksi.

Samanlainen otus on hankittu myos Yleisradion aulaan Pasilassa. Aina, kun kdyn Yleisradiossa, yritdn saada
kontaktin seurustelurobottiin, joka seisoo yksin nurkassaan. Toistaiseksi se on sanonut minulle vain kaksi
lausetta: “Hei, olen robotti”, seka “Tulitko juuri téihin?” Tuon kysymyksen se dlypaa esitti minulle kello
18.40, kun ohitin sen mennessani ulos rakennuksesta.

Jos kolmevuotiaalle antaa robottikoiran, joka haukkuu, esittda nalkaista, oppii istumaan ja tunnistamaan
omistajansa, terve lapsi leikkii koiralla viikon ja sitten unohtaa sen. Kolmevuotiaan nakékulmasta
robottikoira on typera ja ikava vekotin. Miksi kukaan kuvittelee, ettd vanhus tai Yleisradion tyontekija
haluaisi tuhlata aikaansa seurustelurobotin kanssa vankdaamiseen? ”En tullut t6ihin, olen vihdoin 1dhddssa
kotiin.” “Hyvdd pdivdd” ”Ei nyt ole pdiva, on ilta.” “En tiedd, mitd tarkoitat.” ”Et niin, koska olet kone.”
“Opin kylld!” "Etka opil” “Hyvdd pdivad!” ”On iltal” “Tulitko juuri téihin?”

Tiedan, elamme murroskautta. Robotti ei ole vield valmis, niin kuin ei ihmishoitajista vapaa
vanhustenhoidon teknologiakeskuskaan. Siksi emme saisi pilkata niita. Meidan on oltava karsivallisia ja
riemuittava jokaisesta kehityksen askeleesta, kuten siitd, etta joku on jossain jo onnistunut rakentamaan
robotin, joka osaa askeltaa portaita ylospain, joskaan ei alaspain. Valmiiksi teknologia ei tule koskaan,
mitdan lopullista versiota ei ole olemassa yhdestakaan koneesta, ja sahkdiseksi pyrkivan yhteiskunnan
kansalaiset joutuvat alistumaan jokaiseen kémpel6on teknologian valivaiheeseen kaikkine virheineen.



Digitaalinen yhteiskunta jatkaa kaoottista etenemistaan epatoivottuihin suuntiin, ellemme pane arhakasti
hanttiin. Ehtoolehto-trilogia paattyy siihen, ettda 96-vuotiaat palvelutalon asukkaat ryhtyvat rikollisiksi ja
tuhoavat koko monitoroidun vanhustenhoidon pilottilaitoksen. Heita ei pelota paatya poliisin kasiin, silld he
tietavat, etta vankeja kohdellaan Suomessa paremmin kuin vanhuksia.

1800-luvulta lahtien olemme eldneet siind kammottavassa harhassa, etta teknologia on edistysta. Se
tarkoittaisi, etta teknologia tuottaa evolutiivisesti kehitysta, etta sen keksinnot ovat yksinomaan elamaa
parantavia ja sen laatua lisdavia asioita. Monin tavoin nain on tapahtunut, ja sithen tama harha tietysti
perustuu. Jos joudun sydan- tai aivoleikkaukseen, olen ehdottomasti mieluummin robotin asiakas kuin
vasyneen ja krapulaisen kirurgin viimeinen potilas. Varmasti vanhustenhoitokin hyétyy monista teknologian
saavutuksista — silld tosiaan, saavutuksiahan kaikki tekniikan keksinnot aina ovat.

Oli kulunut vain nelja kuukautta kirjani Ehtoolehdon tuho ilmestymisestd, kun kaikissa Suomen
tiedotusvalineissa kerrottiin kattavan kritiikittomasti ilouutinen: Attendo oli ottanut palvelutaloissa
kayttoon seurustelurobotit. Yksikadn toimittaja ei kysynyt, miksi. Yksi rohkea kysyi sentdaan, onko kyseessa
sdastotoimi. Attendon toimitusjohtaja vastasi yhta aikaa rehellisesti ja eparehellisesti sanoessaan, etta
robotit eivat ole sadstotoimi.

Epdrehellista siind oli kieltda paatdksen lyhytnakoinen syy eli sadastd. Kun on robotti tdissa ympari
vuorokauden ilman lomia, ylityokorvauksia, sairauspaivia ja elakekuluja, palvelutalon pyorittamisessa
saastyy henkilostokuluja. Muut kulut toki nousevat roimasti, ja siksi vastaus oli rehellinen: sdastoa ei synny,
Attendo vain haluaa olla kehityksen eturintamassa vaaliessaan vanhusten hyvaa arkea.

Kun yrityksissa ja yhteiskunnassa lasketaan tekniikan tuottamia saastoja, pyoritelldaan lukuja ilman
perspektiivia. Jos vaikka yksi seurustelurobotti tai mika tahansa dlyseina tai ladkkeita annosteleva vihivaunu
maksaa nyt 10 000 euroa, tuo summa on vain hankintakulu. Sen lisdksi tulee kdyttokuluja, huoltokuluja,
paivityskuluja, koulutuskuluja, yllapitokuluja, lisenssikuluja, ohjelmointikuluja sekd uuden laitteen hankinta,
silld jo yksinkertainen puhelin vanhenee kolmessa vuodessa kadyttokelvottomaksi ja vaatii tilalle uuden,
tehokkaamman ja paremman version. Joten mika on seurustelurobotin todellinen kustannus kymmenessa
vuodessa? Tai neljassakymmenessa, joka lienee ihmisen tyduran pituus, ja robotti ja ihminen ovat
vaihtoehtoisia resursseja palvelun tuottajalle? Kukaan ei tieda todellista kustannusta, koska emme edes
tieda, kuinka monta ja minkalaista robottia tarvitaan 10:ssé tai 40 vuodessa.

Hit#

Geronteknologia ja hoivateknologia ovat sanoja, joille olen oppinut nauramaan, koska huumori on ihmiselle
lajityypillinen ominaisuus selvita vaikeista tilanteista ja kasitelld traumaattisia asioita. Geronteknologia on
vanhuksiin erikoistunut teknologian haara, hoivateknologia puolestaan hoivaa tuottavien teknologisten
keksintdjen ala, ja sanomattakin lienee selvaa, etta molemmat ovat kukoistavia bisneksia. Ne kasvavat
eksponentiaalisesti ja niistd odotetaan Nokian kdannykkabisnestadkin suurempaa Suomen kansantalouden
vetojuhtaa. Geronteknologia ja hoivateknologia perustuvat ajatukselle, ettd ihminen ei enaa viitsi hoitaa
toista ihmista, koska kaiken ikavan voi kone tehda puolestamme.

Sanana hoivateknologia on kuin kesdinen joulupukki, paradoksin sisdltava mahdottomuus. Silla mita on
hoiva? Hoivan ja hoidon ero on maaritelty niin, etta sosiaalitoimi rahoittaa hoivan ja terveystoimi hoidon.
Olen ollut tilaisuudessa, jossa alan ammattilaiset kiistelivat 45 minuuttia siita, oliko jokin tietty paivittainen
vanhusten arkeen liittyva toimenpide hoidon vai hoivan alaista.



Asiasta riideltiin, koska termi ratkaisee, kuka maksaa. Siksi tarvitsemme soten: jotta emme mieti, kuka
maksaa, vaan hoidamme homman ja kannamme vastuun. Sotea ei kehiteta siksi, etta syntyisi sdastoa, tuo
absurditeetti on nykyisen hallituksen lyhytkestoinen pdivauni. Saast6a ei hoivatydssa synny koskaan. Hoiva
on auttamista, ldsndoloa, sitd, ettd joku syottad, panee nukkumaan, pesee, kampaa ja pukee, lukee daneen
ja tuottaa iloa. Sita ei voi korvata koneella, ja siksi en hyvaksy hoivateknologiaa edes sanana, en myoskaan
ajatusta hoivassa syntyvista saastoista. Mitd enemman hoidettavia, sitd enemman hoitajia ja kustannuksia.

Elaman lopussa yhdeksi kaikkein tarkeimmaksi asiaksi muodostuu kosketus. Paljon puhuttu saattohoito
onkin vanhusten kohdalla Iahinna hoivaa. Tarkein tydkalu vanhuksen saattohoitajalle on tuoli. Silla voi
maksettu ammattilainen istua, pitaa kdadesta ja paijata poskea, kun vanhus hitaasti kuolee. Viimeinen aisti,
joka ihmisellad toimii kuolemankin hetkelld, on tunto. Ihminen pelkaa kuolemaa, koska pelkaa kipua. Jo tdma
on surkuhupaisaa. Yhtakaan lasta ei syntyisi maailmaan, jos ihminen ei sietdisi kipua. Milloin aloimme
uskotella itsellemme, ettd elama on kivutonta? Vanhuuskuolema on tutkitusti useimmiten kivuton prosessi.
Vain siihen liittyva pelko panee meidat vaatimaan ennakoivasti kipuldakitysta. Tampereella tehdyn
tutkimuksen mukaan vanhuuskuolemassa kipuldakityksen tarve vahenee, kun ikkunasta nakyy kaunis
maisema. Ladkityksen tarve vahenee vielda enemman, kun kuoleva kuulee lempimusiikkiaan, ja se poistuu
kokonaan, kun joku koskettaa kuolevaa. Ja tdhdankoé me kehitdmme hoivarobotin?

HHH

Digitaalinen yhteiskunta tuo ihmisen elamaan jatkuvan sopeutumisen pakon. Milloinkaan emme voi
tuudittautua ajattelemaan, etta tama oli tassa, nyt vihdoin hallitsemme digitaalisen ympariston, koska
kaikki digitaalinen muuttuu koko ajan. Sopeutuminen on toki torakalle, kissalle ja ihmiselle yhteinen
ominaisuus, ja siitd mina ja kaikki 60-luvulla syntyneet ikatoverini olemme eldvia esimerkkeja.

Lukiossa suoritin kirjoituskonekurssin, jossa opetettiin paukuttamaan mekaanista kirjoituskonetta
kymmensormijarjestelmalla, kayttamaan korjauslakkaa ja kalkkeeripaperia. Gradutyoni kirjoitin kirjaston
mikromikolla, ja tuo satasivuinen sepustus Sibeliuksen viulukonserton kahdesta eri versiosta vaati
tallentuakseen kaksi lerppua. Paperiksi se muuntui matriisikirjoittimella. Yleisradiossa meilla oli
sahkokirjoituskoneet, jotka muistivat jopa kokonaisen rivin merkit, jos ne halusi perua sdhkoisella
poispyyhkimiselld. Tuskin olin sahkokirjoituskoneeseen tottunut, kun meille kannettiin uudet kiinteat
lankapuhelimet, joissa oli monimutkaisia toimintoja, kuten soitonsiirto, jonotuskytkenta ja automaattinen
vastaaja viestinpurkukomentoineen. Pian jo saimme keskustietokoneen ja siihen kytketyt paatteet ja
unohdimme mikrofilmit, silla nyt teimme arkistohakuja ja luimme sihteerien tietojenkasittelylaitteilla
kirjoittamia poytakirjoja sahkoisesti keskusmuistilta. Jossain vaiheessa tulivat henkilokohtaiset tietokoneet
ja word perfect —koulutus, muistattehan funktionappaimet shift control f1, control a ja control v, sen
jalkeen henkil6kohtainen kannettava puhelin tekstiviestimahdollisuuksineen ja matopeleineen, kannettavat
sylimikrot ja excel-koulutus, sitten sahkdposti ja etayhteyden mahdollistava VPN-koulutus seka kesalomat
pilaava mokkula, powerpoint-koulutus, matkalaskujarjestelmd, kokoushuoneenvarausjarjestelma, netti-tv,
suoratoistopalvelu ja facetimepuhelu seka terveysranneke, joka halyttda WhatsApp-viesteista. Radio oli
ensin pattereilla toimiva ulavekotin, sitten kiintea stereovahvistin, siirtyi kannettavaksi nappiradioksi, oli
hetken digitaalinen kotivastaanotin, kunnes katosi kannykan moniin eri sovelluksiin ja nyt opetellaan
kuuntelemaan podcasteja. Jossain valissa tallensimme asiakirjamme korpuille ja heitimme lerput
roskakoriin, sitten saimme cd-romppuja ja nyt kdytamme pilvipalvelua, dlypuhelinta ja nettipankkia. Ei
valituksen sanaa, vain riemun kiljahduksia, kun juoksemme koulutuspaivilta koulutuspaiville.



55-vuotiaan ihmisen eldma on totisesti ollut jatkuvaa uuden oppimista eika valmista tule koskaan. Tasta
torakkaakin paremmasta sopeutumisesta huolimatta me 55-vuotiaat olemme digiyhteiskunnan jaaria. Nyt
ihaillaan diginatiiveja.

HHH

Kesdkuussa istuin ikateknologiaseminaarin paneelissa, jossa keskusteltiin pankkipalveluista. Pankkipalvelut
ovat siis niitd pankkitoimintoja, joita ei enaa ole. Vanhus- ja [ahimmaispalvelun liiton eli Valli ry:n teettdaman
tutkimuksen mukaan vain alle puolella yli 65-vuotiaista on dlypuhelin. Jonkinlainen nettiyhteys taisi olla
kahdella kolmasosalla. Ja kuten tiedatte, pankkikonttoreita ei enda ole. Niinpa seniorikansalainen kirjautuu
alypuhelimelleen lataamallaan sovelluksella nettipankkiin ja hoitaa kaiken itse.

Ja koska yksityisten pankkien luoma tunnistautuminen sovelluksen ja henkil6kohtaisten koodien avulla on
turvallisin tapa varmistaa henkilon identiteetti, nyt koko yhteiskunta toimii pankkien ehdoilla.
Terveydenhoidon Omakanta-palvelu, Kela ja Verovirasto seka nyt jo monen tydpaikankin sisdiset palvelut
edellyttavat kayttajilta sahkoisia pankkitunnuksia. Erityisen hauskaa on, etta yksityisyyden suojan nimissa
10-vuotiaan Omakanta-palveluun ei saa menna huoltajan tunnuksilla. Tarvitaan siis 10-vuotiaan
nettipankkitunnukset, mutta tosiaan, pankit mydntavat tunnukset ainoastaan yli 13-vuotiaille. Joten se siita
10-vuotiaan laboratoriotuloksesta ja Suomen hallitusta siirtymisesta digitaaliseen yhteiskuntaan.

Valli ry:n tutkimuksen mukaan tarkein nettipankkitukihenkil eldkeldisille on lapsenlapsi. Sdali niita, joille ei
nadita diginatiiveja ole siunaantunut. Pankit ovat mielestdadn tehneet kaikkensa asiakkaiden palvelemiseksi
tarjotessaan 24/7-neuvontaa netissa. Kyseessa on mahdollisuus tsatata henkilokohtaisista raha-asioista
robotin kanssa. Usein tuo virtuaalikeskustelu ajautuu umpikujaan, jolloin robotti esittda hienon
kysymyksen: “Haluatko keskustella ihmisen kanssa?”

Jos asiointi netissa tuottaa vaikeuksia tai seniorilla ei ole siihen tarvittavia, riittdvan uusia valineita, pankin
edustajat kehottavat hankkimaan edunvalvojan. Kaikki 55 vuotta tayttaneet onkin kutsuttu pankkiin
neuvottelemaan edunvalvontasopimuksesta, jonka pankin juristi on valmis parin sadan euron
suoraveloituksella tekemaan. lkdteknologiaseminaarissa osallistujien tuohtumus oli valtava. Kukaan paikalla
ollut ei halunnut luovuttaa jollekulle toiselle raha-asioitaan ja identiteettinsa tarkeinta tunnistetta, ei
varsinkaan omille lapsilleen. Jossain kun menee holhouksenkin raja — paitsi silloin, kun elamme
digitaalisessa yhteiskunnassa, jossa kaikki yksilosuojatut tietoturvalliset toiminnot raportoidaan ja kirjataan
muistiin kontrollin varmistamiseksi.

Diginatiivi on teini-ikdinen kansalainen vailla danioikeutta. Koko suomalainen digiyhteiskunta jumaloi tata
olentoa, joka osaa niin napparasti kayttaa kolmeakin alylaitetta yhta aikaa kulkiessaan kuulokkeet paassa
kotona, koulussa ja liikenteessa erilaisten sahkoisten virikkeiden keskella ilman, etta puhuu paivan aikana
sanaakaan tai kohtaa silmasta silmaan toista ihmista, ja on menettanyt mielenkiintonsa siihen, mika on
todellisen ja virtuaalisen ero.

Diginatiivi on uusi ihminen. Han on syntynyt dlyteknologian keskelld ja oppinut kaksivuotiaana apinoiden
suosiman liikkeen, tdman (), jolla ohjataan alylaitetta tai etsitdan lajitoverin turkista kirppuja. Me ihailemme
kaksivuotiasta, joka on niin taitava, etta talla alykkaalla liikkeelld () osaa valita lempiohjelmansa tabletilta
vapauttaakseen kaikki [ahipiirin aikuiset kasvatustehtavista omiin alykkaisiin koneisiinsa tekem&an néin ().
Miksi me ihailemme tata apinan tasoista toimijaa? Koska ihailemme sita, mita emme itse osaa. Meista ei



ollut tdhan () 2-vuotiaana, ei edes 42-vuotiaina, koska me saimme ensimmaisen kosketusnayttoisen tabletin
vasta 52-vuotiaana — ja opettelimme senkin.

Ikateknologiaseminaarin paneelissa kaikki kehuivat lapsiaan ja lapsenlapsiaan. Meidan teini-ikdiset sita ja
tata, niin helppoa on heille kaikki. Toisin sanoen ei tarvitse kuin odottaa, ettd 80-luvulla ja sitd aiemmin
syntyneet kuolevat pois, niin sahkdinen yhteiskunta toimii moitteettomasti ja alkaa olla valmis.

Ihmiset eivat tieda, mista puhuvat, kun kehuvat diginatiiveja. Kaikki diginatiivien nettikulutus on
viihdekayttoa. Nuoret pelaavat ja kommunikoivat, kuuntelevat musiikkia ja katsovat videoita, valokuvaavat
itseddn ja kommentoivat toisiaan ja ottavat jokaisen ndihin suunnitellun uuden sovelluksen vikkelasti
kayttdoonsa ilman kayttoohjeita, koska ovat tottuneet oppimaan kokeilemalla.

Mutta kun diginatiivin on mentdva ihan itse Omakantaan katsomaan nettipankkitunnuksilla
laboratoriotulos, Kelan sivuille tekemadan anomus ja sdahkodiseen veroilmoitukseen ilmoittamaan
tulovahennys, han on tdysin pihalla. Viihde on kaukana naista sahkaoisista palveluista eika yksikdan ihminen
ole syntynyt niihin tarvittavilla taidoilla. Ihan on itse kaikki opeteltava, myos diginatiivien, itsekseen kotona.

Vakavin virhe tassa on kuitenkin se, ettd kun puhutaan digitaalisesta tai sahkdisesta yhteiskunnasta,
unohdetaan ihmisen luonnollinen eldamankaari. Se unohtuu helposti muutenkin, kun kaikki aika kuluu
alylaitteilla ja nuorena pysyttelemisessa. lInhmisen eldmassa on erilaisia vaiheita, kuten lapsuus, nuoruus,
aikuisuus ja vanhuus. Nykyaan ajatellaan, etta lapsuus kestda kuusi vuotta, nuoruus suunnilleen
ikdvuodesta seitseman jonnekin neljadankymmeneen seitsemaan saakka, jolloin alkaa aikuisuus, tosin
mieluummin ei, koska aikuisuus on ikavaa. Eldke tarkoittaa uutta teini-ikda ja vanhuudesta emme puhu,
siksi sana on poistettu korrektien sanojen yha harvenevalta listalta. (Selitd seenager).

Kun ihmiset elavat pitempaan, elamankaaren viimeiset vaiheet pitenevat. Vanhuus venyy, ei nuoruus.
Vaikka kuinka olisimme aktiivisia, terveita senioreita, vahitellen olemme vanhuksia. Taman prosessin kay
|api jokainen, joka elda suomalaisten elinidnodotteen mukaisesti yli 80-vuotiaaksi. Puolet Suomessa
vuosittain kuolleista on jo nyt yli 80-vuotitaita. Yli 90-vuotiaat ovat nopeimmin kasvava ikaluokka
Suomessa. Todenndkdisyys paatya vanhukseksi on koko ajan suurempi, meille jokaiselle.

Hi#

Vanhusten pankkipalvelututkimuksessa toistui monen vastaajan kokemus siitd, miten nettiasiointi oli viela
kaksi vuotta sitten helppoa, mutta ei enda suju. Tama ei johdu teknologian muutoksesta, vaan ihmisen
elamankaaresta. 55-vuotias tarvitsee lahilukulasit, kenties jopa moniteholasit. 65-vuotiaalla nivelet kuluvat
ja jaykistyvat. 75-vuotiaalla kuulo heikkenee, iho kuivuu ja lihakset surkastuvat. 85-vuotiaalla hahmotuskyky
ja lahimuisti heikentyvat, tulee vapinaa ja aiemmat vaivat vain voimistuvat. lan tuomat muutokset eivat
koskaan ole ohimenevia, vaan kiihtyvia. Vaikka 78-vuotiaana pankkiasiointi tabletilla ja puhelimen
tunnuslukusovelluksella oli yksinomaan napparaa, 82-vuotiaana se voi jo olla melko vaivalloista ja 88-
vuotiaana yksinkertaisesti mahdotonta. Lisdksi noina vuosina sovellukset ja laitteet kehittyvat niin, etta
edellisilla ei enaa parjaa. Tiedattehan, ettd kosketusndyttd ei reagoi, jos sormi on jaykka ja epavakaa, ei osu
tasmalleen oikeaan kohtaan ja iho on liian kuiva. Himaranaké on huono ja kirkkaan valon katsominen
kivuliasta, silmat ovat kuivat tai kyynelehtivat, kasi jaykka ja heikko, mieli vasynyt ja muisti hatara - kayta
siind sitten ndpparasti toissaviikolla markkinoille tullutta uutta, entista pienempaa ja tehokkaampaa,
rannekellon kokoiseksi kutistunutta alylaitetta.



My®os jokainen diginatiivi joutuu kokemaan téllaiset pienet elamanmuutokset, sillda myds heista tulee jonain
paivana vanhuksia. Ja silloin he ovat pdivittaisessa eldmdssaan vield avuttomampia kuin tdman pdivan
vanhukset, silla he eivat ole tottuneet toimimaan ilman alylaitteita. Ei siind auta muistella nuoruuden
Pokemon—pelia ja Instragram-paivityksia. Ja ajatelkaa, myos he kaipaavat kosketusta. Toisen ihmisen
kosketusta, viimeistaan tehdessaan alysiru ohimollaan yksin kuolemaa.

Hit#

Saveltdja Gioacchino Rossini lopetti sdaveltamisen ja masentui 36-vuotiaana, 1830-luvulla. Siihen oli monta
syytd, mutta ihan vahdinen ei ollut sdveltdjan kokema ahdistus maailman muuttumisesta liilan nopeasti.
Kaasuvalo ja hoyrymoottori muuttivat kansainvalisen oopperasaveltdjan elamaa niin, etta han ei lopulta
enaa uskaltanut sen enempaa matkustaa kuin menna oopperaan kaasulamppujen keskelle. Sen sijaan héan
valmisti kokkinsa kanssa herkullisia aterioita ja kutsui kotiin ystavidaan. Ruokalajien valissa han esitti vieraille
pienia hauskoja savellyksidan, joita kutsui vanhuuden synneiksi — ja ndin han eli pitkaan.

Ystavani Rossini ahdistui samoista syista kuin me kaikki kaikkina aikoina 1800-luvulta tulevaisuuteen. Se ei
ole huvittavaa eikd tyhmaa, ei edes muutosvastaista. Ahdistus tulee siita, ettd suuret muutokset syntyvat
hallitsemattomasti. Kukaan ei johda eikd hahmota muutosprosessia, eika kukaan koskaan paattanyt, etta
ihmisen identiteetti varmistetaan yksityiseltd pankilta saaduilla koodeilla, jotka ladataan dlykdannykasta
nettipankkiin. Kukaan ei koskaan tiennyt, mita netti pitaa sisallaan ja mita siitd seuraa — siina sen viehatys ja
suosion syy.

Digitaalinen yhteiskunta ei ole kuin demokratia, jotakin, minka ihmiset suunnittelivat ja sen jalkeen
halusivat yhdessa toteuttaa. Jokainen uusi teknologinen keksinto syntyy markkinavetoisesti. Joku haluaa
rikastua keksintonsa avulla. Mitd helpommin ja nopeammin joku rikastuu, sitd suuremman muutoksen
hadnen keksintdonsa tuottaa. Sellaiset ihmiselle aiemmin turvallisuutta ja jarjestysta tuottavat asiat kuin laki,
eduskunta, julkinen palvelu ja valvonta, media, valtio ja kansainvaliset sopimukset raahaavat tassa
muutoksessa koko ajan pahemmin jaljessa. 64 havittdjaa ei takaa suomalaisille turvallisuutta, silla
tulevaisuudessa on kyse aivan muusta. Me vain emme tieda, mista.

Jotkin asiat sentdan sailyvat muuttumattomina, kuten ihminen, eldama ja kuolema. Solutasolla kyse on hyvin
yksinkertaisesta prosessista. Elama on sitd, etta solut jakautuvat ja jakautuessaan yllapitavat
puolustusmekanismiamme. Noin viidenkymmenen vuoden idssd sama solun jakautuminen jatkuu, mutta
sen merkitys muuttuu painvastaiseksi. Viidestakymmenesta vuodesta eteenpain puolustuskykymme
heikentyy solun jakautumisen seurauksena. Samalla lyhenee kromosomissa sijaitseva telomeeri. Miksi?
Koska ihmisen on tarkoitus kuolla. Ensin rappeutua ja heikentya ja lopuksi kuolla. Ja koska ihmisellakin on
biologinen ika, tekivatpa laakarit mita tahansa.

Kun telomeerin on lyhentynyt olemattomaksi, elama paattyy. lhmisella ei enda ole puolustuskykya ja
lemped keuhkokuume vie hdanet kuolemaan kivuttomasti, jos vieressa on tuoli, jolla istuu toinen ihminen
ilman alylaitteita pitamassa kadesta ja silittamassa poskea.

Huolettaako tulevaisuus, kysytdaan tassa seminaarissa. Yleisella tasolla tietenkin, kuten aina, silla tiedamme
tulevaisuudesta niin vahan. Yksilotasolla tieddmme sentdan jotain. Nimittdin sen, etta meista tulee
vanhuksia, ja siksi villeimmissakin kehityksen visioissa on otettava huomioon se yksinkertainen fakta, etta
hyvan eldaman paamaara on kuolla vanhana.



